
Zakon o elektronskim otpremnicama i pravilnik o 
elektronskim otpremnicama 

(primena od 01.01.2026g) 
 

 

Primena Zakona o elektronskim otpremnicama u Srbiji uvodi se fazno počevši od 

01.01.2026 godine. Sistem je dizajniran da digitalizuje praćenje kretanja robe, slično 

sistemu e-faktura , tako da roba ne sme biti u prometu pre nego se evidentira na 
sistem inače će se smatrati robom bez porekla i shodno tome primenjivati 
sankcije (šverc robe). 
 

I  - Ključni rokovi za privredu 
 
•••• 1. januar 2026: 
      Subjekti javnog sektora postaju obavezni da primaju i šalju elektronske          

      otpremnice između sebe G2G (Government to Government). 

 

      Subjekti privatnog sektora moraju da šalju i primaju e-otpremnice u transakcijama        

      sa javnim sektorom B2G (Business to Government) 

 

      Subjekti privatnog sektora moraju da šalju i primaju e-otpremnice u   

      transakcijama  sa svim subjektima prilikom transporta akcizne robe  B2B  

      (Business to Business ,  ali samo za akciznu robu – kafa,alkohol,cigare,nafta) 

 

•  1. oktobar 2027: 
Puna primena za ceo privatni sektor (B2B transakcije) – obaveza slanja i prijema 

između privatnih subjekata.Obaveza prevoznika da pokaže e-otpremnicu tokom 

inspekcijskog nadzora.  

 
••••  Prelazni period: 01.01.-30.06.2026 

Prelazni period (januar – jun 2026): Ministarstvo finansija neće sankcionisati  

eventualne greške u podacima u poslatim dokumentima tokom ovog perioda 

prilagođavanja.  

 

II - Obaveze privrednih subjekata 
 

•  Registracija na sistem  
Sslično kao i kod E-faktura.Uslov za rad na sistemu E-otpremnica je 

registracija na portalu E-otpremnica preko portala   

https://eotpremnica.mfin.gov.rs/ 

 

Nakon toga se upisuju korisnici koji će koristiti sistem kao i kod E-faktura  

(administrator , službenik prodaje , službenik nabavke , prevoznik i 

magacioner). Bez ovog koraka nije moguće krenuti sa radom na sistemu! 

 

 

 

 



 

 

• Sadržaj dokumenta 
E-otpremnica mora sadržati podatke o pošiljaocu, primaocu, robi, načinu transporta, 

vremenu isporuke i posebnim oznakama za akciznu ili opasnu robu.  

Dokument mora imati minimalno 14 obaveznih elemenata definisanih Pravilnikom o 

elektronskim otpremnicama.  

 

•  Izdavanje pre kretanja robe 
Pošiljalac mora poslati e-otpremnicu kroz sistem najkasnije pre početka 
kretanja dobara ! 

 

• Rokovi za slanje i odobravanje (prihvatanja e-otpremnice) 
Pošiljalac ne bi smeo da krene sa robom bez registrovanja e-otpremnice na 

sistem.U slučaju prekida internet veze, koristi se papirna otpremnica (3 

primerka) sa sigurnosnom hologramskom nalepnicom, uz obavezu naknadnog 

unosa u sistem prvog narednog radnog dana. Izdavanje nalepnica će se vršiti 

preko poreske uprave i ova odredba je u primeni od 01.04.2026g. 
 
Ovo je za slučaj da bude problema u radu sa portalom E-otpremnica 
Pa je predviđeno kao mogućnost , a ne pravilo.Nakon osposobljavanja 
sistema dužan je d ate iste otpremnice registruje na portalu ! 
 

Primalac je dužan da prihvati ili odbije e-otpremnicu (u celosti ili delimično) 

u roku od 8 dana od fizičkog prijema robe , nakon koje generiše prijemnicu 

u kome upisuje količine koje su stigle i konstatuje eventualne razlike (kao 

zapisnik o primopredaji robe). 

 

Ako kupac u roku od 30 dana ne napravi fizički prijem otpremnica se 
automatski stornira ! 
 
Automatsko prihvatanje (30 dana): Ako primalac koji je subjekt javnog 
sektora ne prihvati niti odbije elektronsku otpremnicu, smatra se da je ona 

automatski prihvaćena po isteku 30 dana od dana njenog prijema.  

 
 

•  Uloga prevoznika 
Prevoznici moraju imati mogućnost da e-otpremnicu predstave inspekciji 

putem mobilnih uređaja (tableta , mobilnih telefona , lap-top računara)  ili u 

papirnom obliku sa sigurnosnim elementima.Na svakoj eotpemnici se nalazi 

QR-kod sličan onome na fiskalnom računu gde će se u slučaju kontrole u 

transportu proveravati da li je otpremnica registrovana na sistem. 

 

•  Papirna otpremnica u izuzecima 
U slučaju prekida internet veze, koristi se papirna otpremnica (3 primerka) sa 

sigurnosnom hologramskom nalepnicom, uz obavezu naknadnog unosa u 

sistem prvog narednog radnog dana. Izdavanje nalepnica će se vršiti preko 

poreske uprave i ova odredba je u primeni od 01.04.2026g. 

 
 



 

 

• Storniranje e-otpremnice 
- Pošiljalac u svakom momentu može stornirati e-otpremnicu (slično kao kod 

e-faktura) uz napomenu razloga storniranja npr. pogrešan kupac , isporuka i sl. 

 

-  Uslovi za storniranje: Pošiljalac može stornirati elektronsku otpremnicu 

koja je već poslata u sistem ukoliko ona još uvek nije prihvaćena ili odbijena 

od strane primaoca. 

 

-  Nakon prihvatanja: Ukoliko je otpremnica već prihvaćena, a došlo je do 

greške u podacima ili povrata robe, postupak se rešava izdavanjem nove 

isprave (korektivnog dokumenta ili prijemnice sa stvarnim stanjem) u skladu 

sa računovodstvenim propisima. 

 
Nakon prihvatanja E-otpremnice od kupca 

nije moguće stornirati E-otpremnicu ! 
 

 
 
Tehnički detalji  

•  Format: Dokumenti se razmenjuju u strukturiranom XML formatu. 

•  Sistem: Pristup se ostvaruje isto kao i preko SEF-a putem: 

- portala eOtpremnica ili 

- putem API-ja za direktnu vezu sa ERP sistemima (preko programa) 

 

 
Kaznene odredbe 
 

•  Kazne: Za nepoštovanje obaveza predviđene su kazne  

       •  Pravna lica: Od 200.000 do 2.000.000 dinara. 

       •  Preduzetnici: Od 50.000 do 500.000 dinara. 

       •  Odgovorna lica: Od 30.000 do 150.000 dinara.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



III Najčešći scenario i obaveze pošiljaoca i primaoca robe 
 

A) OBAVEZE POŠILJAOCA ROBE 
 
Slanje i prijem: Dokumenti se razmenjuju isključivo putem Sistema elektronskih 
otpremnica (SEO) koji vodi Ministarstvo finansija. 

 

Da bi se koristili pošiljalac i primalac robe moraju da budu registrovani na 
sistemu elektronskih otpremnica !!! . 

 
Ovo je pogotovo važno na samom početku Jer verovatno većina firmi neće biti 
registrovana na sistem. Dakle ako ste se vi registrovali , a kupac nije , po zakonu ne 

bi smeli da pošaljete robu jer ne možete da kreirate elektronsku otpremnicu jer kupac 

(primalac robe) nije registrovan na sistremu , pa samim tim ne postoji 

mogućnost slanja e-otpremnice. 

 

Pošto još uvek nije omogućena provera kroz program (jer nije omogućena ta metoda 

provere od strane portala e-otpremnica kao kod SEF-a)  , ne postoji mogućnost da se 

proveri da li je kupac registrovan prilikom slanja. Tako da je bitno da se kontaktiraju  

kupci i obavezno registruju na sistem pre početka slanja robe. 

 
Pošiljalac šalje elektronsku otpremnicu na sistem e-otpremnica i time vrši registraciju 

iste.Nakon toga inicira početak transporta (to su dve akcije koje se iniciraju prilikom 

svakog početka slanja robe). Dakle šalje se roba preko e-otpremnice na sistem  , a 

posebnom akcijom se inicira početak transporta. 

 

E-otpremnica može biti  
- Eksterna (prema kupcu) ili  

- Interna ako se prenosi roba u samom subjektu (interni prenos iz magacina u magacin 

, magacin-radnja , radnja-magacin , povrat od kupca – magacin i sl. 

 

Obaveze po pošiljaoca prilikom svakog otpremanja robe je da 
       1) Kreira i pošalje elektronsku otpremnicu na sistem 

       2) Nakon toga inicira početak transporta po toj otpremnici 

       3) Proveri da li je kupac napravio fizički prijem (stigla roba do kupca) 

       4) Proveri da li je kupac napravio generisao prijemnicu za tu otpremnicu u  

            kojoj navodi da li je saglasan sa količinama koj se se nalaze na njoj. 

       5) Proveri da li se stavke sa prijemnice koju je generisao kupac slažu sa onima na  

           otpremnici I nakon toga prihvata prijemnicu od kupca. 

 

Prihvatanjem prijemnice od kupca se zaključuje transakcija i dokument dobija status 

usaglašen i dalje nije moguće raditi nikakve akcije na tom dokumentu 

U svakom od ovih koraka može da dođe do različitih situacija pa predmet ovog 
uputstva ne obrađuje njih.Ovo je samo scenario gde se pokazuje tok kretanja 
robe i procedure za rad od strane pošiljaoca robe. 
 
 
 
 
 



B) OBAVEZE PRIMAOCA ROBE 
 
 
1) Obrada Primalac je dužan da elektronsku otpremnicu prihvati ili odbije putem       

    sistema (fizički prijem robe) 

 

2) Nakon prihvatanja , mora da generiše prijemnicu po toj e-otpremnici u     

    kojoj navodi da li je  

- saglasan sa količinama na njoj (prihvatanje u celosti)  

- razlikuju se količine  (delimično prihvatanje) 

- Odbio u celosti i ne prihvata nijednu stavku sa te otprmnice 

 

3) Kada završi kreiranje prijemnice na bazi primljene otpremnice šalje je prodavcu 

 

4) Nakon toga proverava da li je prodavac prihvatio prijemnicu 

 

Prihvatanjem prijemnice od kupca se zaključuje transakcija i dokument dobija status 

usaglašen i dalje nije moguće raditi nikakve akcije na tom dokumentu 

 

IV Priprema podataka u programu vezana za početak rada 
na sistemu E-otpremnica 
 
Registracija - apikey 
Za ispravan rad u sistemu E-otpremnica kroz aplikaciju neophodno je pripremiti 

podatke za rad. Neophodno je izvršiti registraciju na sistemu E-otpremnica radi 

dobijanja ključa (apikey radi pristupa sistemu) koji se unosi u programu na lokaciji 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Vozači i vozila 
Na sistemu e-otpremnica je neophodan podatak ukoliko firma vrši transport 

sopstevenim vozilima , vozilom kupca ili preko transportnog preduzeća 

Ukoliko se isporuka radi preko kurirske službe il i lično neophodni su samo ime i 

prezime i broj lk koji se mogu uneti kroz program kao slobodan unos 

Podaci obeleleženi crvenom zvezdicom su obavezni ! 
 
Vozila 

 
 
Vozači 

 



 

Podaci o artiklima i akciznim grupama 
 

Zakonom i pravlinikom je propisano da se podaci o artiklima moraju identifikovati 

kroz akcizne grupe.Odnosno da je potrebno svaki artikal povezati sa akciznom 

grupom i osnovnom jedinicom mere po kojoj se prodaje artikal 

npr. Vino 0.75l  pripada akciznoj grupi ALKOHOL i tip pakovanja je L , a vrednost 

jedinične mere je 0.75. ko artikal ne pripada akciznoj grupi nema nikakvih promena. 

 

Pre nego se krene u slanje podataka neophodno je proveriti sve artikle koji 
pripadaju akciznim grupama i povezati ih sa istim  , inače će svi  biti poslati 
kao “neakcizni” što je u suprotnosti sa zakonom i pravilnikom. 
 
Specifičnost je kod prometa duvanskih prerađevina dodatni podatak koji je 

neophodno uneti je i šifra robe marke koji se može preuzeti kod  

Uprave za duvan na sledećoj adresi  https://duvan.gov.rs/lat/izveshta-i 

 

akcizna grupa tip pakovanja sifra robne marke 

Duvan PAKLICA AKCIZE.DUVAN.SIFRA_ROBNE_MARKE 

  BOKS po šifarniku uprave za duvan 

  MASTERKEJS   

  PALETA   

      

Kafa GRAMAZA   

  (bio koja decimalna vredsnost)   

      

Alkohol LITRAZA   

  (bio koja decimalna vredsnost)   

      

Naftni derivati GUSTINA   

  (bio koja decimalna vredsnost)   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Podaci o partnerima , objektima isporuke 
 
Kod podataka o kupcu razlikujemo dva podatka.Prvi su matični podaci o firmi koje 

već postoje u sistemu (poslovni partneri) . Ukoliko se adresa prijema robe razlikuje 

od adrese sedišta neophodno je otvoriti podatke o mestu prijema. 

 

Komplet partneri – Partneri-veza-objekti 
 

Ukoliko je potrebno uneti podatke o GLN kodu ukoliko kupac insistira na unostu tog 

podatka radi identifikacije objekta u koji se otprema roba ili šifru objekta primaoca 

ako je usaglašena sa kupcem , a radi lakše identifikacije prilikom obrade podataka 

programski putem (identifikacija ID objekta) 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
p 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Skenirani potpis i pečat za slanje robe ako se ne koristi mobilna 
aplikacija 
 

Propisima je definisano da se početak transporta može izvršiti na dva načina. 
 

1)   Od strane prevoznika korišćenjem ANDROID mobilne aplikacije MATP – za 

prevoznike. Korišćene aplikacije je moguće preko tableta preko kojeg je obezbeđena 

internet konekcija ili preko mobilnog telefona. 

 

Dakle da bi sistem funkcionisao neophodno je da se obezbede sl.uslovi 
 

- Tablet sa internet konekcijom ili mobilni telefon ili lap-topračunar sa 

internet konekcijom 

- Registrovanje tog lica na portalu e-otpremnice sa ulogom prevoznika 

- Registrovanje tog lica na portalu e-uprave sa validnom e-mail adresom 

 

Aplikacija se može preuzeti sa sledeće stranice 
https://drive.google.com/drive/folders/1esGCxNmryxDOZrjTKsfV1dU2KrPvGOQF 

 

Uputstvo za MATP aplikaciju se nalazi na sledećoj lokaciji 
https://eotpremnica.efaktura.gov.rs/vest/5779/mobilne-aplikacije-demo-verzije.php 

 

 

2) Od strane pošiljaoca robe (operatera koji unosi podatke o otpremnici) , stim da je  

dodat uslov da pošto početak transporta ne inicira lice koje prevozi robu  već 

operater mora priložiti potpisanu otpremnicu i tek onda započeti provoz. 
 

Kroz program je omogućeno da se ovaj postupak automatski sprovede , ali je 

neophodno na sledećoj lokaciji u programu obezbediti fajl sa ekstenzijom JPG ili 

PNG sa potpisom i pečatom da bi se automatski generisao kroz sistem PDF fajl 

otpremnice koja će biti potpisana.Podatak o lokaciji se unosi na sled.mestu u 

programu  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

V  Praktičan rad u programu – Slanje e-otpremnice 
(pošiljaoc robe - supplier) 
 
Zbog načina obrade podataka od strane sistema E-otpremnica koji se razlikuje 
od SEF-a , način na koji se proverava status i slanje dokumenata je bitno 
drugačiji. 
 
Kod SEF-a imamo slanje dokumenta i odmah dobijamo status da li je faktura 
registrovana ili postoji neki problem.Kod E-otpremnica se postupak obavlja 
prema šemi datoj na slici ispod. 
 
Dakle postoji čitav niz operacija koja se mora sprovesti da bi se ispratila 
sama otpremnica nakon unosa podataka o kupcu , mestu isporuke i prevozniku 
 
Akcije pošiljaoca robe 
------------------------------ 
1) Slanje  E-otpremnice  
2) Provera da li je sistem registrovao (dobio ID broj) 
3) Štampa E-otpremnice 
4) Početak provoza E-otpremnice (svaka pojedinačno) 
 
Akcije primaoca robe 
----------------------------- 
5) Fizički prijem od strane kupca kojim se menja status pošiljke 
6) Izrada prijemnice od strane kupca u kome konstatuje primljene količine 
 
Akcija pošiljaoca robe 
------------------------------ 
7) Naše prihvatanje prijemnice od strane kupca kada proverimo da li je 
primalac robe saglasan sa količinama na otpremnici 
 
 
 
Nakon unosa podataka sa stavkama  ukupno postoji  7 koraka koji se moraju 
ispratititi ! 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Grafički prikaz akcija i praćenja statusa promena na dokumentu E-Otpremnice 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Podatke o otpremnici unosimo na isti način kao i za E-fakture preko vp50 – račun. 

Nakon toga se pristupa unosu podataka o prevozniku i pristupa slanju E-otpremnice 

na portal , posle koje slede ostale akcije koje su navedene preko sledećih slika. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Posiljalac 
-------------- 
1. Izrada otpremnice  

2. Slanje otpremnice na sistem  

3. Ocitavanje id otpremnice 

4. Ocitavanje statusa eotpremnice 

5. Start prevoza vozac ili firma 

 

Primalac 
------------- 

1. Fizicki Prijem e otpremnice  

2. Formiranje prijemnice 

3. Utvrdjivanje razlika 

4. Slanje prijemnice posiljaocu 

 

 

Posiljalac 
1. Istorijski pregled i pracenje otpremnice 

2. Kontrola primljene prijemnice 

3. Ako su razlicite kolicine izrada i slanje interene otpremnice sebi 

    (Int otpremica XML) 

    kontrola interne otpremnice i ako je u redu prihvatanje prijemnice 

    ako nije u redu odbijanje prijemnice 

5. Ako nisu razlicite kolicine prihvatanje prijemnice (Application 

response     prijem XML) 

 



 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

unos podataka o 

provozniku 

slanje e-otpermnice 

 Nakon   Provera statusa da li je E-otpremnica registoravana  

             na portalu – XML dugme , a nakon toga update ID otpr. 

 



Kada otpremnica bude registrovana dobija broj koji se prikazuje na sledećoj koloni 

što znači da je otpremnica poslata na portal 

 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Preko lupe “Ist” se dobija istorijski prikaz promena na toj 

otpremnici I ako je sve u redu prikazaće se status Sent 
 

Nakon toga se pristupa pripremi fajla koji se iz programa 

priprema za slanje pre akcije početka prevoza.Naime nakon 

slanja E-otpremnice potrebno je odraditi akciju početka prevoza 

koja podrazumeva prilaganje potpisanog primerka otpremnice od 

strane pošiljaoca.Pdf fajl se snima na MyDocuments koji se 

poziva u sledećem koraku 

 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Pošalji xml čime se završava postupak početka prevoza ! 

 

Akcija započinjana prevoza. 



Nakon slanja xml možemo proveriti status preko lupe “Ist” koje prikazuje da je 
registrovan početak prevoza na portalu , kod - 7 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nakon ovoga ostaje da se prati status e-otpremnice preko sledeće opcije , i kada 

roba stigne do primaoca , primalac robe pravi fizički prijem i šalje prijemnicu 

pošiljaocu da ga obavesti o količinama koje su pristigle.Klikom na dugme “1” 

Prikazuje se status svih otpremnica koje su poslate tog dana. 

 



 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kada kupac odradi fizički prijem otpremnica koja je poslata dobija status  

“Delivered”, odnosno da je primaoc robe fizički primio robu. 

Status proveravamo klikom na dugme “1” 

Nakon fizičkog prijema robe , primalac priprema prijemnicu koju šalje pošiljaocu 

robe sa količinama koje je zaprimio odnosno odbio.Dokument dobija status 

„Received“ što znači da je kupac poslao prijemnicu sa količinama koje je 
zaprimio...........Ponovo status proveravamo na dugme „1“ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Zatim šaljemo xml  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Poslednji korak je prihvatanje prijemnice od strane primaoca robe u kome je 

pošiljalac saglasan sa primljenim količinama koje je iskazao primalac robe 

Izborom akcije ‘Application Response Prijem XML’ nakon što proverimo da li  
Količine koje je primalac robe poslao da je zaprimio odgovaraju realnom 
stanju  (potpisanom otpremnicom od strane primaoca robe prilikom prijema  
kao dosad) 



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
Time se procedura obrade jedne e-otpremnice završava posmatrano sa strane 

pošiljaoca robe.Postoji još dosta akcija  storniranje , pretovara  i sl koje se mogu desiti 

u toku slanja robe.Sve one su obrađene kroz program , ali pošto će postojati period 

uhodavanja od 6 meseci , u kome će se i sam sistem e-otpremnica menjati , one će biti 

naknadno obrazložene ! 

 
 
 

U poslednjem koraku proveravamo da li je sistem registrovao  

Potvrdu prijemnice od strane pošiljaoca čime je document dobio 

Status “Fullfield” i nakon toga se više ne može korigovati 

Na pregledu dokumenata , vrsta dokumenata 50 - račun ,  takođe možemo klikom 

na dugme JSON , napraviti upit od do datuma i dobiti status  svih dokumenata u 

zadatom periodu i time proveriti da li su sve otpremnice obrađene od strane 

primaoca robe , nakon što pošaljemo potvrdu prijemnice primaoca robe 

Generalno ovde se proverava da li su sve otpremnice obrađene od strane pošiljaoca 

I primaoca robe i ako je sve u redu trebale bi da dobiju zeleni status “Fullfield” 



 
VI prakičan rad u programu – prijem e-otpremnice 
(primaoc robe – customer) roba koja stiže nama od 
dobavljača) 
 

1) Provera pristiglih otpremnica 

2) Fizički prijem 

3) Kreiranje prijemnice 

4) Slanje prijemnice 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Izborom stavke na meniju Obrada E-otpremnica opcijom dugmeta “2” prikazuju 

nam se e-otpremnice koje je nama poslao pošiljalac robe na taj datum. 

Vidi se ko je pošiljalac , status u kome je e-otpremnica , broj e-otpremnice kao i 

datum i vreme slanja.Izborom opcije iz padajućeg menija možemo videti poslednji 

status ili istorijat kretanja te otpremnice 

Nakon što stigne roba pristupa se opciji fizičkog prijema robe klikom na  

opciju u donjem delu ekrana “FIZIČKI PRIJEM XML” 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Klikom na dugme  Pošalji XML obaveštavamo dobavljača da smo zaprimili 
robu 

Izborom stavke na meniju Obrada E-otpremnica opcijom dugmeta “2” prikazuju se 

da se na portalu status otpremnice promenio u “Delivered” što znači da smo 
odradili fizički prijem.Samim tim i pošilalac na portalu dobija informaciju da 
smo odradili prijem robe 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nakon toga preostaje da se proveri prilikom prijema robe da li je pristigla sva roba 

od pošiljaoca (proverom sa magacinom) , a zatim i formira prijemnica kojime 

obaveštavamo pošiljaoca o preuzetim količina robe po toj otpremnici 

 

Nakon toga pristupamo prenosu podataka iz te otpremnice u program  

Izborom objekta u koji se smešta roba i vrste dokumenta 401 E-prijemnica 

Izborom opcije Forimiraj prijemnicu Text  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

              Odlaskom u meni Elektronska prijemnica dobijamo prikaz formiranih prijemnica na opciji pregled ,     

dok se    na zaglavlje stavke prikazuju pristigle količine po toj prijemnici.Ukoliko se razlikuju , ažuriramo                  

              podatke sa stvarno pristiglim količinama i snimamo dokument 

               Ostaje  još da se pošalje prijemnica pošiljaocu robe , da bi završili postupak prijema robe i                                                                   

obavestili pošiljaoca o pristilim količinama izborom opcije “P” 
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I zatim klikom na dugme XML proveravamo da li je prijemnica registrovana ne 

portalu dobijanjem ID broja.Klikom na lupu API proveravamo status poslatog 

dokumenta gde se vidi da je prijemnica poslata pošiljaocu robe čime je naša obrada 

kao primaoca robe na dokumentu završena.Nakon toga ostaje da primaoc prihvati 

našu prijemnicu i time se zaključuje transakcija  

 

Provera da li je pošiljalac prihvatio prijemnicu dobijamo ponovnim klikom na  

lupu API  gde vidimo da je pošilalac prihvatio našu prijemnicu čime je document 

zaključan i nakon toga nije moguće praviti nikakva promene na tom dokumentu 



VII  Provera lica registrovanih na sistemu elektronskih 
otpremnica 
 
Pristup Sistemu elektronskih otpremnica (SEO) - registracija 
E-otpremnice su integrisane u Sistem elektronskih faktura (SEF). Da biste ih slali i 

primali , morate imati registrovan nalog na portalu SEO , odnosno izvšiti registraciju 

kao i kod elektronskih faktura , s tim da za otpremnice postoji poseban portal 
na adresi  https://adminmodul.mfin.gov.rs/register   i to preko važećeg elektronskog 

sertifikata ili pristupom putem aplikacije ConsentID. 

 

Pre nego što krenete u slanje otpremnice morate proveriti da li je firma registrovana 

na SEO.U momentu pisanja uputstva nije dostupna metoda za proveru da li je 

pojedinačna firma registrovana na SEO pa se mora pristupiti operaciji skidanja svih 

registrovanih kompanija na sistemu , radi provere da li je firma kojoj se šalje roba 

registrovana. U slučaju da firma nije registrrovana  , morate je obavestiti da se 

registruje jer ne možete poslati dokument dok se ne registruje. 

 

To se može uraditi na sledeći način.Na upit možete odgovoriti sa Da ili Ne 

Sa opcijom “Da“ brišete sve postojeće podatke o registrovanim firmana i dobijate sve 

podatke koje u tom momentu postoje na sistemu.Ukoliko izaberete “Ne” preuzećete 

samo razliku podataka od prethodne provere (novo registrovane firme) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
REZIME 
 

Sam postupak rada se E-otpremnicama je značajno komplikovaniji u odnosu na sistem rada sa 

E-fakturama , zbog načina na koji je postavljen sam sistem i takođe načina na koji portal E-

otpremnice obrađuje dokumenta (asinhroni sistem rada) gde u momentu slanja nije omogućeno 

dobijanje odgovora o statusu poslatog dokumenta , već se to radi u posebnom koraku 

ispitivanjem da li je sistem prihtvatio i obradio dokument. 

 

Najbitniji koraci koje firma mora da preuzme su sledeći 
 

1) Kada se postavi portal na produkciju , izvšiti registraciju firme na portal uz generisanje API 

ključa radi omogućavanje dalnjeg rada u programu 

 

2) Da izvši ažuriranje podataka u programu vezano  za vozače ,  vozila , akcizne grupe i 

povezivanje istih sa artiklima  (ovo je najteži deo posla jer je potrebno proći kroz ceo 

šifarnik robe radi povezivanja artikala na način koji zahteva sistem e-otpremnica 

 

3) Da ažurira podatke o partnerima ukoliko se adresa sedišta razliuje od mesta isporuke 

,otvaranjem objekata i upisom svih podataka.Za velike sisteme će najverovatnije insistirati 

na upisivanjue GLN kodova , dok će  manji kupci koji imaju više objekata verovatno tražiti 

da se upiše šifra njihovog objekta , da bi mogli povezati za koji objekat je namenjena koja 

otpremnica 

 

4) Da se odluči da li će početak transporta za svaku otpremnicu raditi lice koje šalje dokument  

na portal (kancelarija) ili će se raditi preko mobilne aplikacije MATP , u kom slučaju je 

neophodno obezebediti uslove (tablet sa internet konekcijom , mobilni telefon , registracija 

ne portalu E-uprava , e-mail adresa).Razlika je u tome što ako se firma odluči da prevoznik 

(vozač) inicira početak transporta , on snosi odgovornost i pokreće početak transporta preko 

svoje aplikacije , ali nije neophodno da mu se štampa e-otpremnica pošto se iste nalaze na 

tabletu-mobilnom telefonu-laptop računaru koji ima sa sobom , gde će inspekcija 

skeniranjem QR koda proveravati da li je otpremnica registrovana na sistemu. 

 

5) Obavestiti kupce da su obavezni da se registruju na portal E-otpremnica jer bez toga neće 

biti omogućeno da im se šalje roba i e-otpremnica.OVO JE VEOMA BITNO jer bez ovog 

koraka nije ni moguće poslati dokument ! 

 

6) Očekuju se veliki problemi u radu dok sistem ne zaživi i zato je doneta relaksirajuća 

odredba o tome da će greške prilikom unosa podataka na sistem neće sankcionisati prvih 6 

meseci.Ali da je jedino bitno da dokumenta generišu kroz sistem E-otpremnica i budu 

dostupna u postupku kontole kod vozača.(štampani primerak E-otpremnice sa QR-kodom  

ili prikaz QR koda na tabletu-mob.tel-laptop računaru u zavisnosti od sistema rada. 

 

 

         Čačak 31.12.2025g 

 


